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UVODNE SLOVO HAKANA SRMUELSSONA

ZODPOVEDNE PODNIKANIE: VSETCI SA NA NOM MUSIME PODIELAT

Vsetci sme zodpovedni za to, aby sme Zili a konali

v sllade s nasimi hodnotami. Nestaci len stanovit
Pravidla spravania. To, o robime, je déleZité, rovnako
dolezité je viak to, ako to robime.

Povest spolo¢nosti Volvo Cars a v kone¢nom désledku

aj nas$ rast a zisk sa odvija od toho, ako sa zamestnanci
sprévajl vo firme a pri jednani s externymi stranami.
DoleZité je, aby sme sa sprévali v stlade s najvy$simi
Standardmi etiky a integrity a aby sme tak ziskali a udrzali
si doveru nasich zakaznikov, akcionarov, komunit,

v ktorych posobime a nasich kolegov v spolo¢nosti Volvo
Cars.

Chcem, aby sa Ziadny pracovnik alebo spolupracovnik
spolocnosti Volvo Cars nebél klast otazky a zaujimat
sa o etické problémy ¢i pripady konfliktov s etickymi
pravidlami. Podporujeme kultdru otvorenosti, integrity
a zodpovednosti.

V tejto knizke néjdete zhrnutie zakladnych bodov nasich
firemnych politk a odkazy, kde mézete ziskat viac
informacif. Knizka vas nasmeruje a podpori vo vadej
hodnotnej préaci pre spolo¢nost Volvo Cars. Nie je vSak
mozné regulovat Uplne vietko, vzdy budi existovat Sedé
z6ny, v ktorych sa vy, zastupca spolo¢nosti Volvo Cars,
musfte rozhodndt len na zéklade vlastného instinktu

a zdravého Usudku.

Prosim, aby ste tento dokument vyuzili na pochopenie
va$ej zodpovednosti. Ak si nie ste isti, opytajte sa vasho
nadriadeného, oddelenia HR alebo oddelenia etiky

a dodrZiavania zasad. Mozete tieZ pred rozhodnutim
vyuzit jednoduchy postup, ktory volame ,etické kontrola“
- poloZte si otazku, ¢i by ste sa o svojom rozhodnutf

s radostou porozpréavali s novinarom alebo zndmym na
vecierku. Vykonanie tohto jednoduchého testu vam
pomoéze zabezpecit, Ze vase konanie a rozhodnutia budi
mat tie najlepSie nasledky.

66 Kazdy, kto pracuje
v spolo¢nosti Volvo Cars, by sa
mal citit opravneny klast otazky
&i vyjadrit znepokojenie, ak
dojde k etickym problémom...

St forrrinanbn

HAKAN SAMUELSSON
VYKONNY RIADITEL A PREZIDENT
SKUPINY VOLVO CAR GROUP




VSEOBECNE PRINCIPY

KOMU SU PRAVIDLA URCENE A CO ZNAMENAJU V PRAXI?

Cenime si nase renomé etického spravania a tieto pravidla preukazuju nasu
vernost’ tymto principom

Pravidla spravania su zalozené na platnych firemnych politikach. Pomocou nich
zaistujeme, ze pracujeme eticky a v sdlade s predpismi. Tieto Pravidla platia pre
vietkych v spolo¢nosti Volvo a aj pre konzultantov a agentirnych zamestnancov, ktorf
pracuji pod vedenim spolo¢nosti Volvo Cars. Pravidla tieZ platia pre skupinu Volvo
Car Group, nase spolocné podniky v Cine a niektoré pravnické subjekty v Cine, ktoré
vlastni spolo¢nost Geely a prevadzkuje ich Volvo Car Group.'

Spolocnost Volvo Cars bude konat v stlade so vietkymi platnymi zakonmi, regulaciami
a Standardmi vSetkych krajin, v ktorych poésobime. Vietci zamestnanci musia byt
oboznameni s tymito Pravidlami, so vSetkymi dopInkovymi politikami, nariadeniami

a smernicami a musia ich dodrziavat. To plati aj v pripade, ze Pravidla stanovujd vy$si
Standard, nezZ si vyzaduji miestne zékony a regulécie.

Pravidla spravania su zalozené na medzinarodne uznévanych dohovoroch o ludskych
préavach a prévach zamestnancov, ako aj na medzinarodnych smerniciach pre
nadnérodné spolo¢nosti. Spolo¢nost Volvo Cars podporuije iniciativu Global Compact
pod zastitou OSN. Tato globéalna strategické podnikatelska iniciativa dohliada na
zodpovednost korporécif.

Viac sa dozviete na strankach www.unglobalcompact.org.

Ocakavania od podnikovych partnerov

Spoloc¢nost Volvo Cars tiez o¢akéava od vsetkych nasich podnikovych partnerov, ze
sa budu riadit rovnakymi alebo podobnymi principmi, ako st uvedené v Pravidlach
spravania. Okrem toho spolo¢nost Volvo Cars o¢akéava od vSetkych podnikovych
partneroy, ze s tymito principmi oboznémia svojich zamestnancov a subdodévatelov.

' Tieto subjekty vlastnené spolocnostou Geely st zvycajne oznagované ako Podporné subjekty spolognosti Volvo Car v Cine a patri medzi ne napr. spolocnost Zhongjia
Automobile Manufacturing (Shanghai) Co, Ltd., Zhongjia Automobile Manufacturing (Chengdu) Co,, Ltd. a Shanghai Zhaowo Auto Sales Co,, Ltd.
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ZODPOVEDNE KONANIE V SPOLOCNOSTI VOLVO CARS

Sme hrdi na nasu ulohu v spolo¢nosti

Po boku nasich akcionarov investujeme svoje schopnosti, energiu a zapélenie, aby sme boli vzdy o krok vpred, aby sme navrhovali rieSenia mobility, ktoré rozlisknu problémy
budtcnosti uz dnes. Zodpovedné podnikanie je pre nés stcastou nasho dedicstva. Je to jednoducho nas spdsob fungovania.

Sme zaviazani hladiet na dlhodobU udrZatelnost a robit vietko, Co méZeme, aby sme zredukovali n$ negativny vplyv. V zaujme etického konania sa riadime ,preventivnymi

principmi®. To znamen4, Ze vzdy, ked mame dévodné podozrenie, Ze nase konanie mdze nepriaznivo ovplyvnit zdravie ¢loveka, spolocnost alebo zivotné prostredie, postupujeme
s vyuzitim zvl&Stnych preventivnych opatreni.

ViZIA MISIA

Nasa vizia je byt najprogresivnejSou a najziadanejSou znackou luxusnych aut.

N&s globalny Gspech dosiahneme tak, Ze ludom ulahcime Zivot a désledne pritom
budeme dbat na nas zavazok zachovania bezpeénosti, kvality a Zivotného
prostredia.

NASA KULTURA V SPOLOCNOSTI VOLVO CARS

Sme ludia, ktorf vyrabaju auté pre inych ludi. Nas Gspech tkvie v tom, Ze sme skutocne oddani nasim zakaznikom a autam, pricom sa rychlo postivame dopredu a mierime vyssie,

nez kedykolvek predtym. Mame odvahu vyzyvat a prijimat vyzvy, nikdy vsak neporusime respekt, ktory mame medzi sebou. To vSetko je podstata nasej kultury v spolo¢nosti
Volvo Cars.



POLITIKA
PRISTUPU
K LUDOM

MOZEM BYT DISKRIMINOVANY/-A KVOLI SVOJIM
POLITICKYM NAZOROM?

CO ROBIT, KED PRAVIDLA SPOLOCNOSTI VOLVO
VYZADUJU VYSSi STANDARD, NEZ MIESTNE
NARIADENE PRAVIDLA A PREDPISY?
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NIKDY NEBUDEME AKCEPTOVAT PRACOVISKO, KTORE
TOLERUJE PORUSOVANIE UDSKYCH PRAV, DISKRIMINACIU

ALEBO SIKANOVANIE.

- POLITIKA PRISTUPU K LUDOM

asi zamestnanci st nasim najcennej$im zdrojom. Spolo¢nost Volvo Cars
N je zodpovedna za to, aby zabezpecila poskytnutie dlhodobo fungujiceho

pracovného prostredia so spravodlivymi podmienkami pre vSetkych
pracovnikov. Nasa kultdra spolo¢nosti Volvo Cars sa odréza v nasej Politike pristupu
k fudom, v nasich hodnotach a v sprévani, ktoré od pracovnikov vyzadujeme.

Nasa politika pristupu k ludom je zaloZena na medzinarodnych Standardoch

o ludskych pravach a pravach zamestnancoy, a to vratane VSeobecnej deklaracie
ludskych prav, Deklaracie o zakladnych principoch a préavach pri préci od
Medzinarodnej organizécie prace a iniciativy OSN Global Compact.

Respekt k fudom a ochrana ludskych prav
Niektoré z najdolezitejSich bodov nadej Politiky pristupu k fludom sme zhrnuli nizsie.

Ludské prava

Spolo¢nost Volvo Cars bude reSpektovat a pracovat v stlade s medzinarodne
vyhlasenymi ludskymi pravami a zaisti, Ze spolo¢nost nebude porusovat Ziadne
principy fudskych prav. Okrem toho potrebujeme, aby ste vy, zamestnanec
spolocnosti, prispeli k tejto snahe reSpektovanim fudskych pray, a to nielen na
pracovisku, ale aj pri zastupovani spolo¢nosti Volvo Cars mimo pracoviska.

Proti diskriminacii a za rovnost’ prilezitosti

Spolo¢nost Volvo Cars chce, aby mali vietci zamestnanci rovné prilezitosti zaloZené
na kompetencii, skiisenostiach a vykone préce, bez ohladu na pohlavie, rasu, etnicku
prislusnost, naboZenstvo, vek, postihnutie, sexuélnu orientaciu, narodnost, politické
nazory, prislusnost k odborom, socialnu vrstvu a/alebo iné charakteristiky, ktoré su
chranené prislusnymi zakonmi.



Stcastou nasej vernosti diverznému pracovisku, ktoré je pristupné pre vsetkych, je
nasa nulova tolerancia diskriminacie, obtazovania a Sikanovania. Prenasledovanie

v préci, napriklad opakované negativne ¢iny namierené proti individuélnym
zamestnancom, nie je povolené. Vietci zamestnanci sa budi spréavat jeden k druhému
s reSpektom, dostojnostou a zékladnou slusnostou.

Detska praca

Ziadny podnik spolo¢nosti Volvo Cars neakceptuje detski pracu. V ziadnom pripade
nezamestname Ziadneho cloveka mladsieho ako 15 rokov alebo mladsieho ako
miniméalny vek nariadeny miestnymi zakonmi, ak sa nariaduje vy$si nez 15 rokov.
Vynimkou mdZu byt pripravné pracovné programy ¢i uériovské programy schvéalené
vladou.

Nutena praca

Ziadny podnik spoloénosti Volvo Cars neakceptuje nitent pracu. Nezapajame sa do
vyuZitia nGtenej prace a ani ju nepodporujeme. Od Ziadneho zamestnanca nesmie
byt vyzadované odovzdanie identifikacnych dokladov na zaciatku pracovného pomeru.
Zamestnanci mo6zu slobodne opustit zamestnanie po uplynuti oznamovacej lehoty,
tak, ako to nariaduje z&kon a zmluvna dohoda.

Sloboda zdruzovania a kolektivne vyjednavanie

Vietci zamestnanci maji prévo vytvarat a zapajat sa do zdruzenf tykajlcich sa
vztahu medzi zamestnancom a zamestnavatelmi, ktoré si sami zvolia, a maju pravo
kolektivneho vyjednavania.

Neakceptujeme disciplinarne alebo diskriminacné konanie voéi zamestnancom,
ktorf sa rozhodni mierovo a legitimne organizovat alebo zapéjat do zdruZeni.
Zamestnancom sa zakazuje pouzivat zastrasovanie akéhokolvek druhu za ciefom
zabranit inym zamestnancom vyuzit svoju slobodu zdruZovania alebo pravo nezapojit
sa do Ziadneho zdruzenia.

Bezpecnost a ochrana zdravia maji vo vSetkych nasich prevadzkach
najvyssiu prioritu

Spolo¢nost Volvo Cars musi poskytovat a udrziavat bezpeéné a chranené pracovné
prostredie, ktoré globalne spifia alebo prevysuje sticasné standardy a legislativne
opatrenia. Bezpecnost musi byt vzdy tym najddlezitejsim faktorom v nasich
rozhodnutiach.

Ako zamestnanec musite na seba vziat osobni zodpovednost za svoje zdravie
a bezpecnost a prispiet k bezpe¢nému



pracovnému prostrediu pre vas aj vasich kolegov. DoleZité je tiez dodrziavanie
aktualnych bezpecnostnych pravidiel a postupov. Uistite sa, Ze ich poznéte, ak ich
nepoznéte, opytajte sa svojho nadriadeného.

Drogy, alkohol a fajcenie tabakovych vyrobkov
Spolocnost Volvo Cars neakceptuje Ziadne uZivanie ani prechovavanie ilegalnych
alebo nepovolenych drogovych latok.

Zakazuje sa byt na pracovisku alebo vykonavat pracovnu &innost pod vplyvom
alkoholu alebo ilegalnych latok. Alkohol na podnikovych vecierkoch, pracovnych
cestéach a pracovnych zastlpeniach sa méze uzivat len s mierou.

Podmienky zamestnania

Spolo¢nost Volvo Cars zarucuje, Ze vsetky pracovné podmienky st v stlade so
z&konnymi poZiadavkami. Vietci zamestnanci maji pravo na pisomnud zmluvu
s konkrétnymi podmienkami ich pracovného pomeru v jazyku, ktorému dobre
rozume;ju.
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Celkové nahrady

Platy a benefity musia byt vzdy porovnatelné so zakonnym alebo priemyselnym
Standardom. Spolo¢nost Volvo Cars zarucuje, Ze jej zamestnanci dostévaji penzijné
a poistné pokrytie od firmy, spolo¢enského sociélneho systému danej krajiny alebo
od tretich stran.

Pracovna doba

Spolo¢nost Volvo Cars musf vo veci pracovnej doby konat v sdlade so zakonmi Statu
a kolektivnym vyjednavanim. Spolo¢nost musf reSpektovat pravo zamestnancov na
volny &as a ich dostupnost mimo pracovnych hodin v zaujme dosiahnutia rovnovéahy
pracovného a osobného Zivota.

PIna verzia Politiky pristupu k fludom je dostupna na intranete.



PROTIKO-
RUPCNA
POLITIKA

KEDY JE V PORIADKU, ZE Ml DODAVATEL
ZAPLATIi DOBRE JEDLO?

AK ODMIETNEM DAT UPLATOK A NASLEDKOM TOHO
STRATIME KLIENTA, BUDEM PENALIZOVANY/-A?
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NASA INTEGRITA A DOBRE MENO ZAVISIA NA VAS.
NEDOVOLTE, ABY UPLATKARSTVO ALEBO KORUPCIA
POSKODILI DOBRE MENO SPOLOCNOSTI VOLVO.

- PROTIKORUPCNA POLITIKA

jednou z najvacsich hrozieb spolo¢enského rozvoja a trhovej ekonomiky.

Korupcia narGi$a konkurencieschopné trhy, vedie k nespravnemu rozdeleniu
prostriedkov a k porusovaniu ludskych prav, podkopéava zdkonné pravidla a nardsa
doveru verejnosti k vedicim predstavitelom podnikov. Ako firma aj ako jednotlivci,
ktori firmu zastupujt, sme zodpovedni za predchéadzanie korupcii vo vietkych jej
podobéch.

Korupcwaje zneuZitie zverenej pravomoci na vlastny zisk. Korupcia je

Spolo¢nost Volvo Cars sa stavia proti vsetkym druhom Uplatkarstva a korupcie.
Nasou politikou je podriadit sa platnym zakonom, pravidlam a reguléciam boja
proti korupcii a protikorup&nym zékonom vo vSetkych krajinach nasho pésobenia.
Ocakéavame, Ze vietci nasi zamestnanci sa budu rozhodovat v najlepSom zaujme
spolo¢nosti Volvo Cars, nie na zéklade osobnych zretelov ¢&i vztahov.

Uplatkarstvo
Uplatkérstvo mozeme popisat ako pontiknutie/davanie alebo pozadovanie/prijimanie
niecoho hodnotného s ciefom ovplyvnit nejaki transakciu alebo rozhodnutie.

Neakceptujeme Uplatkérstvo v Ziadnej podobe, bez ohladu na to, ako sa vykonéva. To
plati pre Uplatkarstvo vo verejnej aj v komercnej sfére.

Zamestnanci nesmU za Ziadnych okolnosti v zaujme ziskania alebo udrzania klientely

alebo ziskania neférovej vyhody pontkat, autorizovat, dévat alebo prijimat Gplatky,
nesmu ani poskytnit, ani poZadovat ni¢ hodnotné.

Ziadneho zamestnanca nepostihnii nepriaznivé nasledky za to, 7e odmietol davat
Uplatky, ani ak to znamenalo stratu klienta.



Vladni predstavitelia a tretie osoby

Nikdy nie je vhodné davat, pondkat ani slubovat cokolvek hodnotné viadnemu
predstavitelovi v zaujme ziskania alebo zachovania klientely ¢i s cielom ziskat
zvyhodnené postavenie.

Spolo¢nost Volvo Cars si uvedomuije, Ze nie je nezvycajné pouzivat pri davanf tplatkov
¢&i inych korupénych transakciach tretie osoby. Takéto tretie osoby sa mézu vydavat
za agentoy, dodavatelov, podnikatelskych konzultantov alebo mézu vystupovat ako
zéstupcovia sponzorstva ¢i charity. Takéto praktiky st nepriame Uplatkarstvo a su
zakézané.

Vyhybajte sa preto spolupraci s agentmi, obzvlast v pripade, Ze jednéte s viadnymi
predstavitelmi. Ak sa tomu nedé zabranit, zabezpecte dokladné preskimanie a
schvélenie integrity agenta, ktorého najmete na spolupracu, v stlade s nasimi
vnitornymi predpismi.

Ulahcovacie platby

Ulahcovacie platby si platby malych sim penazi alebo malé darceky davané priamo
vladnym predstavitelom za to, Ze vykonali beznu viadnu ¢innost. Prikladom je situécia,
v ktorej vladny pracovnik dostane peniaze, aby vykonal svoju stanovend povinnost
alebo urychlil jej vykonanie.

V niektorych krajinach sa méze malé neoficialna platba za urcitych okolnosti
povaZovat za normélny postup. Vo vacsine krajin je viak takéto konanie protizakonné
a v nadej Protikorupcénej politike je prisne zakézané.

Darceky
Nas vieobecny postoj je, Ze podnikatelské daréeky maji byt gestom dobrej vole,
nikdy nie odmenou za to, Ze s nami klient spolupracoval.

Darcek &i laskavost nemajd vyvolavat dojem nedestnosti. Ziadny daréek ani laskavost
sa nesmu dévat ako pobadanie alebo s o¢akévanim priaznivého ¢inu ako odplatu, bez
ohladu naich hodnotu. To sa povazuje za Gplatok.

Symbolické daréeky malej hodnoty mézu byt povolené. Malo by byt zjavné, Ze prijatie
daru prijemcu neovplyvni v rozhodovani.

V jednotlivych krajinach sa moéze pojem ,malé hodnota® liit, nikdy vSak nesmie
presiahnut 500 SEK.

Nevhodné daréeky a sluzby

Niektoré daréeky alebo sluzby sa nepripistaji kvoli tomu, akej st povahy.
Nasledujlce kategérie sa povazuji za nevhodné bez ohladu na to, v akej hodnote s,
a nesmu sa davat ani prijimat:

a) penazné dary (hotovost, dar¢ekové poukazy, zlavové kupony atd.)

b) periazné pozicky, zaruky, zrusenie nevyrovnanych pohladavok apod. za podmienok,
ktoré su v danej krajine neStandardné

¢) poskytovanie produktov alebo sluzieb bokom za mensiu nez trhovii cenu

d) vyhody poskytované za podmienky, Ze prijemca poskytne nieco, o spolocnost
nepovoluje



e) skryté provizie alebo Gplatky zamestnancom alebo inym osobam

Nikdy neziadajte o darcek, laskavost ¢i prispevok od osoby alebo organizacie,
ktora obchoduje so spolo¢nostou Volvo Cars alebo mé zaujem o obchodovanie so
spolo¢nostou Volvo Cars.

Pohostinnost a spolo¢enské podujatia

Spolocenské a zabavné podujatia mézu byt dalSou formou Uplatkarstva. Spolocenské
styky s dodévatelmi, predajcami a inymi obchodnymi kontaktmi mézu pomahat
vybudovat dobré obchodné vztahy, nie je vSak prijatelné, ak sa zabava alebo
podujatie pouzije s tmyslom ovplyvnit rozhodnutie, ziskat ne¢estnd vyhodu alebo za
nevhodnych podmienok.

Podujatie s dodavatelom, predajcom alebo inym stéasnym alebo potencialnym
obchodnym partnerom musf byt primerané, vhodné a musi mat legitimny obchodny
Gcel.

Ak sa zG¢astiujete obchodnych rokovani (novych alebo kazdoro¢nych) alebo sa

ich zic¢astnite v v blizkej budlcnosti, nemali by ste prijimat pozvania na Gcast v
spolocenskych aktivitach, napriklad pozvanky na obedy, vecere, zabavné podujatia
alebo iné spoloc¢enské udalosti. Cielom je vyhybat sa vzbudzovaniu dojmu necestného
konania.
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Pamitajte - zatajovanie alebo skryvanie je znamkou necestného konania
Majte na pamati, Ze medzinarodné protikorupcné zakony si vo vieobecnosti vyzaduju
podrobné a presné Gctovné zaznamy transakcii. Vzdy informujte svojho nadriadeného,
obzvl&st vtedy, ak si nie ste isti, ¢i je daréek alebo spolo¢enska udalost v sdlade s
Protikorupénou politikou. Toto pravidlo plati, aj ked ste pozyvani, aj ked pozyvate vy.

Darceky a zabavné aktivity musia byt rieSené transparentne. Zatajovanie takychto vect
je jasnou zndmkou nevhodného konania.

Dalsie podrobnosti najdete v Direktive o daroch a pohostinnosti.

PIna verzia Protikorupcnej politiky je dostupna na intranete.



POLITIKA
KONFLIKTU
ZAUIMOV

MOJA SESTRA PRACUJE PRE KONKURENCIU.
MUSIM TO HLASIT?

JE DOVOD SA ZNEPOKOJOVAT, AK NIECO VYZERA AKO
KONFLIKT ZAUJMOV, AJ KED V SKUTOCNOSTI NIE JE?
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ROZPOZNAT, CI V PRACI NASTAL KONFLIKT ZAUJMOV, MOZE
BYT NAROCNE. PRETO JE MIMORIADNE DOLEZITE

SA OPYTAT.

- POLITIKA KONFLIKTU ZAUJMOV

bude ovplyvneny alebo vyzera byt ovplyvneny moznostou osobného
finanéného zisku. Externé zavazky mozu tiez negativne vplyvat na schopnost
zamestnanca plInit svoje povinnosti v spolo¢nosti Volvo Cars.

Konflikt zaujmov moZe nastat, ak je pravdepodobné, Ze Gsudok zamestnanca

Zamestnanci spolocnosti Volvo Cars sa musia vyhybat situaciam, v ktorych nastéva,
alebo sa zd4, Ze nastéava, konflikt ich osobnych aktivit a zaujmov so zaujmami
spolo¢nosti.

Oznamovacia povinnost’

Zamestnanci sa mo6zu zdcastnovat aktivit mimo svojej beznej prace, si viak

povinni oznamit situécie, v ktorych by potencialne mohol vzniknit konflikt zaujmoy,
miestnemu zastupcovi oddelenia HR a pravnemu oddeleniu. Ak ste vy alebo

vasi blizki akokolvek finanéne zainteresovani v spolo¢nosti, ktora nie je verejne
obchodovana, alebo vlastnite viac, nez 1% akcii/dlhopisov verejne obchodovane;j
spolo¢nosti, ste povinni podat oznamovaciu spravu. Okrem toho tiez méate povinnost

ozn&mit iné zavazky v inych spolo¢nostiach a organizaciach, napriklad ¢lenstvo

v spravnej rade, pracovny Gvédzok, poradenski dohodu a podobné. Ak maji vasi blizki
takéto zavazky, oznamenie je povinné len v pripade, Ze sa jedné o spolo¢nost alebo
organizéciu, ktora ma obchodny vztah so spolo¢nostou Volvo Cars. Skuto¢nosti
oznamujte podanim formulara ,Sprava o finanénom zaujme alebo zavazkoch
v inych spolo¢nostiach alebo organizaciach®, schvélenie a dalsie pokyny si
vyziadajte od vasho nadriadeného, od zastupcu oddelenia HR a od Centra pravneho
a vseobecného poradenstva SVP Group.

PIna verzia politiky konfliktu zaujmov je dostupna na intranete.



POLITIKA
OCHRANY
SUKROMIA

SPOLOCNOST VOLVO CARS RESPEKTUJE
A CHRANI SUKROMIE NASICH
ZAKAZNIKOV VRATANE BYVALYCH

A POTENCIALNYCH ZAKAZNIKOV,

AKO AJ NASICH ZAMESTNANCOV
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SME PRESVEDCENI O TOM, ZE SUKROMIE JE VSEOBECNE
LUDSKE PRAVO, PRETO TVRDO PRACUJEME NA JEHO
OCHRANE.

- POLITIKA OCHRANY SUKROMIA

P olitika spolo¢nosti Volvo Cars je riadit sa platnymi zakonmi a pravidlami, ktoré

sa tykaju stikromia a ochrany tdajov, vo vetkych krajinach, kde posobime.
Respektujeme a chranime sdkromie naSich zékaznikov vratane byvalych a

potencialnych zékaznikov a aj nasich zamestnancov.

Tu

je par prikladov. Spolo¢nost Volvo Cars:

zbiera osobné Udaje vylu¢ne zéakonne a férovo (a v pripadoch, kedy je to
vyzadované alebo vhodné, s vedomim a sthlasom dotknutej osoby)

zvazuje principy proporcionality a transparentnosti, ako aj zamyslané vyhody
jednotlivcovi, ktorého osobné tdaje spracovava

pouZiva vylucne také osobné Gdaje, ktoré st nevyhnutné na Gcel, na ktory si
uréené

* berie do Gvahy a vyhovuje Ziadostiam od jednotlivcov pristupovat k svojim Gdajom
alebo ich opravit, a to v ramci uréenom zékonom alebo inom vhodnom

* prijima vhodné technické a organizacné opatrenia na ochranu osobnych Gdajov
pred akymkolvek nd&hodnym alebo nezékonnym dnikom, Gpravou alebo Sirenim

» osobné Udaje poskytuje tretim stranam len vtedy, ak mé na to legitimne dévody
a osobné Udaje posiela do inych krajin len vtedy, ak je to zakonom povolené a ak
ma uistenie, Ze budu Udaje dalej zdkonne/vhodne spracované a chranené.

PIna verzia Politiky ochrany stikromia je dostupna na intranete.



POLITIKA
SUTAZNEHO
PRAVA

OTAZKA

CHCEM SA KONKURENCIE

NA NAJBLIZSOM AUTOSALONE OPYTAT,
AKE PLANUJU CENY AUT V BUDUCNOST!.
JE TO V PORIADKU?

ODPOVED

ROZHODNE NIE. PORUSILO BY TO
SUTAZNE PRAVO A ZDIELANIE
CITLIVYCH FIREMNYCH UDAJOV
JE NEPRIPUSTNE
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NAS TRHOVY SYSTEM JE ZALOZENY NA SLOBODNOM
A FEROVOM KONKURENCNOM BOJI. TENTO PRISTUP VITAME
A PODPORUJEME, PRETOZE NAM VSETKYM PRINASA UZITOK.

- POLITIKA SUTAZNEHO PRAVA

Sutazné pravo sa snazi chranit slobodny konkurencny
boj na trhu. Reguluje vztahy medzi obchodnymi
partnermi a konkurenciou. Je vhodné mat na paméti,
Ze neexistuje ziadny globélny regulacny orgén, ktory by
presadzoval pravidla konkurenéného boja. Neexistuje
ani Ziaden jednotny sdbor pravidiel konkurenéného
boja, ktory plati vo vSetkych krajinach. Existujd vSak
urcité zakladné principy, ktoré su univerzalne platné.
Tieto principy celosvetovo presadzuji Cinitelia a stdy
na drovni jednotlivych krajin. Spoloénost Volvo Cars
sa zaviazala vzdy sutaZit férovo a nikdy sa nezicastnit
ziadnych dohovorov ani dohdd, ktoré by brzdili
konkurencny boj. Okrem toho sa snazime vybudovat
rozumné vztahy s nasimi zakaznikmi, predajcami

a dodavatelmi. Nepodnikneme preto Ziadnym spdsobom
so ziadnou konkuren¢nou spoloénostou: dohadovanie
cien, zliav ¢i podmienok predaja, ani si nerozdelime trhy,
podiely na trhu, zakaznikov ¢&i oblasti.

VSeobecnym pravidlom je, Ze spolo¢nost Volvo Cars
sa s konkurenciou nedelf o citlivé Gdaje. Plati to

aj v pripade Ucasti na veltrhoch alebo stretnutiach
priemyselného zdruZenia. Takéto informécie nesmu
spolo¢nost opustit, pretoze by mohli dat najavo, ako sa
spolocnost Volvo Cars hodla spravat na danom trhu.
Mbézu existovat situacie, v ktorych je vymena informaci
plne opodstatnen&, napriklad pri pomoci s projektom

prieskumu a vyvoja. Vo vietkych pripadoch, kedy si
citlivé informacie komunikované mimo skupinu, je
v8ak nutné vopred overit, Ze sa tak deje plne v silade
s pravidlami konkuren¢ného boja.

Spolo¢nost Volvo Cars chce, aby v3etci zamestnanci
rozumeli prislusnym pravidlam, a o¢akéva sa, ze
zamestnanci vyhladaji prévne poradenstvo skor, nez
zacn( interakciu s konkurenciou.

PIna verzia Politiky stitazného prava je dostupna
na intranete.



POLITIKA
OCHRANY
DUSEVNEHO
VLASTNICTVA

CO JE NASIM

DUSEVNYM VLASTNICTVOM
A PRECO JE TO TAKE
DOLEZITE?

JE DOVOD SA ZNEPOKOJOVAT,

AK DOJDE K NEAUTORIZOVANEMU POUZITIU
DUSEVNEHO VLASTNICTVA

INYCH SPOLOCNOSTI?
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NASE JEDINECNE INOVACIE A NAPADY SU ZAKLADOM
NASEJ PRACE. JE MIMORIADNE DOLEZITE, ABY SME ICH
CHRANILI,

- POLITIKA OCHRANY DUSEVNEHO VLASTNICTVA

C elosvetové postavenie spolocnosti Volvo Cars zalezi vo velkej miere na nasej Ocakéavame, Ze ostatni budu reSpektovat prava nasej spolo¢nosti alebo nasich
schopnosti pontknut jedinecné produkty, ktoré majd funkénd alebo citovi partnerskych spolocnosti, rovnako, ako sa my zavézujeme vyhybat nelicencovanym
vyhodu. V zaujme ochrany tejto nasej schopnosti méZeme poskytovat a aj alebo neoprévnenym poufZitiam alebo prisvojeniu dusevného vlastnictva ostatnych,
poskytujeme jednotny tok technologickych a obchodnych inovacif a podstupujeme ktoré nasa spolo¢nost povazuje za platné.

vhodné opatrenia na ochranu tychto inovacii.
PIna verzia Politiky ochrany dusevného vlastnictva je dostupna na

Odporucame nasledujici postup: intranete.
+ spolo¢nost Volvo Cars ziska patent, obchodn( znacku a ochranu dizajnu alebo
iné préva dusevného vlastnictva na svoje cenné technolégie a obchodné inovacie
Ciiné aktiva
+ zamestnanci chrania obchodné tajomstvé spolo¢nosti a/alebo obchodné
tajomstva nasich partnerskych spolo¢nosti
+ spolo¢nost podstipi vhodné kroky proti osobam, ktoré si tieto prava prisvoja
alebo ich vyuZiji neoprévnene



POLITIKA
OCHRANY
FIREMNEHO
MAJETKU A
INFORMACII

MUSIME SPRAVOVAT A OCHRANOVAT
AKTIVA A INFORMACIE SPOLOCNOSTI
VOLVO, ABY SME

CHRANILI NASU SPOLOCNOST

A JEJ DOBRE MENO
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CHRANIT MAJETOK A INFORMACIE SPOLOCNOSTI VOLVO
JE V ZAUIME NAS VSETKYCH. JE TO ZDRAVY ROZUM

A KONKURENCNA VYHODA.

- POLITIKA OCHRANY FIREMNEHO MAJETKU A INFORMACII

chrana majetku a informécif spolo¢nosti Volvo Cars je dolezita
o bez ohladu na to, kde sa nachédzajd, pouzivajd, spracovavaji ¢i
vystavuji. Musime spravovat a ochrafovat fungovanie a dobré
meno naSej spolo¢nosti. Okrem toho je nutné riadne spravovat majetok
a informéacie spolo¢nosti Volvo Cars, aby sme zabezpedili postup v stlade
so zédkonnymi a regula¢nymi nariadeniami a v stlade s vnatornymi politikami
a smernicami.

Ochrana majetku spolo¢nosti Volvo Cars

Ako zamestnanec ste zodpovedni za ochranu a spravne vyuZitie majetku spolo¢nosti
Volvo Cars. V nasom vlastnictve je pestra Skala majetku, napriklad informécie a
pocitace, softvér, produktové pléany, strategické dokumenty, telefény, smartfény

a podobné zariadenia, ktoré st klGc¢om k Gspechu nadej spolo¢nosti. Obc¢asné
obmedzené vyuZitie majetku spolo¢nosti, napriklad pocitacovych zdrojov a telefénoy,
na stkromné, nepodnikatelské Gcely moze byt povolené za podmienky, Ze nejde proti

zaujmom spolo¢nosti Volvo Cars a neovplyviiuje negativne vas vykon pracovnych
povinnosti.

Ochrana firemnych informacii

Ako zamestnanec spolo¢nosti Volvo Cars nesmiete volne pouZivat alebo zdielat
doéverné alebo dolezité podnikové informacie vratane nezverejnenych Gdajov

o predaji a finan¢nych sprav. Okrem toho je dolezité, aby ste sa riadili pravidlami
nasich politik, pretoze akékolvek nepovolené pouZitie mdze poskodit nasu firmu.

PIna verzia Politiky ochrany firemného majetku a informacii je dostupna
na intranete.



POLITIKA
KOMUNIKACIE

ZODPOVEDNA A VHODNA
KOMUNIKACIA JE

DOLEZITA NIELEN V NASOM
OBCHODOVANI, ALE AJ

V ZAUJME NASHO
DOBREHO MENA
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JASNA A PRESNA KOMUNIKACIA JE PRI NASEJ PRACI
KLUCOVA. IDE O TO, ABY SME MALI SPRAVNE FAKTICKE
INFORMACIE, OD ZACIATKU A KONTINUALNE.

- POLITIKA KOMUNIKACIE

&3 zékladny princip je, Ze vSetka komunikécia musf podliehat prislusnym
zékonom, reguléciam a Standardom. Spolo¢nost Volvo Cars bude so

vietkymi dotknutymi externymi stranami komunikovat otvorene a objektivne.

Zodpovedna a vhodna komunikécia je klticova nielen pre nase obchody, ale aj pre
nasu reputaciu.

Vsetci zamestnanci sa musia uistit, Ze podévaji iba pravdivé a korektné informécie
a ze nezdielaju neverejné informéacie. Okrem toho je tieZ doleZité, aby boli fakty
povedané jasne a predislo sa tak nedorozumeniu.

Podnikovy hovorca spolo¢nosti Volvo Cars (oddelenie podnikovej komunikacie) je
opréavneny verejne komentovat vSeobecné udalosti stvisiace so spolo¢nostou Volvo
Cars.

Zamestnanci, ktorych kontaktuju externé zdroje alebo média so Ziadostami o
informécie, sa musia obratit na oddelenie podnikovej komunikécie alebo na
podnikového hovorcu.

Spolo¢nost Volvo Cars vydéva raz za polrok externé finan¢né spravy. Spolo¢nost
Volvo Cars tieZ mesacne oznamuije urcité Gidaje o predajoch. Zamestnanci takéto
finanéné informécie mozu zdielat s tretimi stranami, ktoré nepatria pod skupinu, iba
v pripade, Ze uz boli zverejnené.

Plna verzia Politiky komunikacie je dostupna na intranete.



POLITIKA
OBMEDZENIA
EXPORTU

ZAKONY O OBMEDZENI EXPORTU SU KOMPLEXNE
A ICH NEDODRZIAVANIE MOZE MAT

PRE SPOLOCNOST VOLVO CARS

A NASICH ZAMESTNANCOV VAZNE NASLEDKY,
MOZE SPOSOBIT STRATU KLIENTA, UDELENIE
VYSOKYCH POKUT, POSKODENIE DOBREHO MENA
AV NIEKTORYCH PRIPADOCH AJ TREST ODNATIA
SLOBODY
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ZAKONY O OBMEDZENI EXPORTU SU VELMI SILNE A KOMPLEX-
NE. ICH DODRZIAVANIU JE NUTNE VENOVAT ZVYSENU
POZORNOST, PORUSENIE MOZE MAT VAZNE NASLEDKY.

-> POLITIKA OBMEDZENIA EXPORTU

&kony a regulécie o obmedzeni exportu maji za ciel vyvijat tlak na urcité
krajiny a organizacie, napriklad v snahe odradit ich od porusovania

medzinarodnych zakonov ¢i ludskych préav. Okrem toho sa ststredia na
predchadzanie rozsirovaniu zbrani hromadného nicenia a obmedzovanie tokov inych
zbrani alebo tovaru, ktory sa méze pouzit na vojenské Gcely. Spolo¢nost Volvo Cars
takéto ciele podporuje.

Zakony a regulacie o obmedzeni exportu obmedzuji obchodné alebo vyvozné
aktivity s urcitymi krajinami, subjektmi a jednotlivcami. V niektorych pripadoch takéto
zékony zakazujl akykolvek obchod alebo vyvozni Cinnost s takymito krajinami,
subjektmi ¢&i jednotlivcami, alebo poZaduju udelenie licencie, ak ma byt nejaky tovar,
sluzby, technolégie ¢i informécie vyvazané alebo obchodované.

Z&kony a regulacie o obmedzeni exportu si zloZité a ich porusenie méze mat pre
spolo¢nost Volvo Cars a naSich zamestnancov vazne nésledky. Méze vyustit v stratu
obchodov, vysoké pokuty, poskodenie reputacie a v niektorych pripadoch aj v trest
odnatia slobody.

Spolocnost Volvo Cars riskuje poruSovanie takychto zakonov napriklad v pripade, ze
sme poziadani, aby sme vyvazali do urcitych krajin alebo urcitym ¢lenom stanovenych
organizacii, alebo ak sme poziadani o vyvoz tovaru (napr. aut a nahradnych dielcov do
aut), ktory by mohol byt pouzity na vojenské Ucely.

Vetci zamestnanci, ktorf sa pri zastupovani spolo¢nosti Volvo Cars zapoja do
akéhokolvek obchodu alebo vyvoznej aktivity preto musia postupovat v silade so
véetkymi platnymi a relevantnymi zédkonmi a regulaciami o obmedzeni exportu a v
stlade s nasou Politikou obmedzenia exportu.

Plna verzia Politiky obmedzenia exportu je dostupna na intranete.



POLITIKA
INTERNEHO
HLASENIA

AK UPOZORNIM NA SKANDAL,
EXISTUJE PRE MNA RIZIKO
ODVETNEHO OPATRENIA?

CO ROBIT, AK NECHCEM IST CEZ MIESTNEHO
ZASTUPCU ODDELENIA HR?
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AK VIDITE, ZE SA DEJE NIECO, CO BY SA DIAT NEMALO,
CHCEME, ABY BOLO PRE VAS JEDNODUCHE A BEZPECNE

SITUACIU OZNAMIT.

- POLITIKA INTERNEHO HLASENIA

polo¢nost Volvo Cars ocakava od zamestnancov a ostatnych, ze
nahlasia podozrivé alebo spozorované problémy s dodrziavanim

pravidiel. Takéto znepokojenia sa budi brat s néleZitou vaZznostou a
budd riadne vySetrované - bude sa tiez reSpektovat dévernost osoby, ktora
podala hlasenie.

Hlasenie porusovania Pravidiel spravania

Spoloénost Volvo Cars vykona vSetky potrebné opatrenia, aby zabezpecila, Ze
hlasenie zostane déverné bez ohladu na to, akym spdsobom bolo podané. Mame
politiku ochrany pred akymikolvek odvetnymi opatreniami voc¢i zamestnancom, ktorf
v dobrej viere nahlésia skutocné znepokojenie alebo spolupracuji pri vySetrovani

v rémci spoloénosti.

Znepokojivé skutocnosti hlaste svojmu nadriadenému alebo miestnemu
zastupcovi oddelenia HR

Najprv by ste mali bezodkladne prediskutovat znepokojujice skutoénosti so svojim
nadriadenym alebo s miestnym zastupcom oddelenia HR. Vo vaésine pripadov bude

uZ po vykonani tohto kroku vase znepokojenie uspokojivo rieSené. Ak z nejakého
ddévodu nechcete takto konat, mozete tiez kontaktovat iného nadriadeného,
oddelenie etiky a dodrZiavania zasad, globalne auditné oddelenie, pravne oddelenie
alebo oddelenie bezpecnosti. Ak nechcete vyuZit Ziadnu z tychto moznosti,
spolo¢nost Volvo Cars vam tiez umoZziuje vyuZit oznamovaciu linku ,Povedzte nam
to".

Linka ,,Povedzte nam to“

Linka ,Povedzte nam to" je ur€ena na nahlasovanie vaznych prehreskom voci
pravidlam, ktoré mézu mat negativny vplyv na prevadzku a vykonnost spolo¢nosti
Volvo Cars a ktoré sa kvoli svojej povahe nemézu hlasit cez bezné ohlasovacie
kanély. Viac informécii n4jdete na intranete.

Podrobnejsie informacie a plna verzia Politiky interného hlasenia su
dostupné na intranete.



ETICKA KONTROLA

v AK SINIESTEIST,
Cl JE ROZHODNUTIE ALEBO KONANIE, KTORE ZVAZUJETE, PLNE ETICKE, OPYTAJTE SA SAMI SEBA:

JE ODPOVED NA VSETKY TIETO
OTAZKY ANO?

MOZETE TAKTO POSTUPQVAT!

ODPOVEDALI STE SI NA NIEKTORU
Z OTAZOK NIE?

KONZULTUJTE SITUACIU
SO SVOJIM NADRIADENYM,
S ODDELENIM HR ALEBO
S ODDELENIM ETIKY

A DODRZIAVANIA ZASAD.
OBRATTE SA NA PRAVIDLA
SPRAVANIA.
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KAM SA OBRATIT, AK POTREBUJETE DALSIU POMOC

Tieto Pravidla spravania s Gvodom do nasich firemnych politik
a zéroven prehladom etickych hodnét spoloénosti Volvo Cars
a vasSich zodpovednosti na pozicii zamestnanca.

Precitanie Pravidiel spravania by vam malo pomdct
rozpoznat, ktoré rozhodnutie je spravne.

AK BUDETE MAT NIEKEDY POCHYBNOSTI,
NAJPRV SA OPYTAJTE A AZ POTOM KONAJTE:

Kontaktujte oddelenie etiky a dodrZiavania zésad, codeofconduct@volvocars.com




VvV O L vV O



